SITE KULLANIM KOSULLARI

Hayhay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi ("Hayhay" veya "Sirket")
tarafindan isletilen www.hayvhay.com internet sitesine ("Site") hos geldiniz.

Isbu Site Kullanim Kosullari, Site'nin kullanimina iliskin esaslar1 diizenlemektedir. Siteye
erisim saglayan veya Siteyi kullanan her ziyaretci agagida yer alan kosullari okumus, anlamis
ve kabul etmis sayilir. Bu kosullarin kabul edilmemesi halinde Site kullanilmamalidir.

A. Siteye Erisim ve Kullanim

Site, Hayhay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. tarafindan sunulan ddeme hizmetleri,
elektronik para hizmetleri, iirlinler, kampanyalar ve diger faaliyetlere iliskin kullanicilarin
bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Site'de yer alan bilgi, agiklama, duyuru, kampanya, iicret ve diger icerikler genel bilgilendirme
amaciyla sunulmaktadir. Odeme hizmetleri ve elektronik para hizmetlerine iliskin hak ve
yiiktimliiliikler, ilgili mevzuat ile kullanicilar ile akdedilen gerceve s6zlesmeler ve diger hukuki
metinler kapsaminda belirlenmektedir.

Site'de yer alan igerikler, aksi agik¢a belirtilmedikge, hukuken baglayici bir teklif, taahhiit veya
garanti niteligi tasimaz.

Hayhay, Site icerigini yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak 6nceden bildirimde bulunmaksizin
giincelleme, degistirme veya yayidan kaldirma hakkini sakli tutar.

Hayhay, Sitenin giivenli ve kesintisiz sekilde hizmet sunabilmesi igin gerekli 6zeni
gostermektedir. Ancak bakim calismalari, teknik altyapi sorunlari, iliglincii taraf hizmet
saglayicilarindan kaynaklanan kesintiler, siber saldirilar veya miicbir sebepler nedeniyle Site'ye
erisimde gegici kesintiler yasanabilir.

B. Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar:

Site lizerinde yer alan her tiirlii metin, gorsel, tasarim, logo, marka, ticaret unvani, grafik,
yazilim, veri tabani, ses, video ve diger tiim igeriklerin fikri ve sinai miilkiyet haklar1 Hayhay'a
veya ilgili hak sahiplerine aittir.

Bu igerikler, 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ile ilgili diger mevzuat kapsaminda
korunmaktadir.

Sirketin 6nceden verilmis yazili izni olmaksizin Site iceriginin; kopyalanmasi, ¢cogaltilmasi,
degistirilmesi, yayimlanmasi, dagitilmasi, islenmesi, ticari amagcla kullanilmasi yasaktir.

C. Ugiincii Taraf Baglantilari

Site, kullanicilarin bilgiye daha kolay ulagabilmesi amaciyla iicilincii kisilere ait internet
sitelerine veya uygulamalara yonlendiren baglantilar igerebilir.

Bu baglantilar yalnizca kolaylik saglamak amaciyla sunulmakta olup, baglant:1 verilen internet
sitelerinin igerikleri, dogrulugu, giivenligi, veri isleme faaliyetleri veya hizmetlerinden Hayhay
sorumlu degildir.


http://www.hayhay.com/

D. Sorumlulugun Sinirlandirilmasi

Hayhay, Site'de yer alan bilgilerin giincel ve dogru olmasi i¢in gerekli 6zeni gostermektedir.
Bununla birlikte, mevzuat degisiklikleri veya teknik nedenlerle igeriklerde giincelleme ihtiyaci
dogabilir.

Site'de yer alan bilgiler, kullanicilarin 6deme hizmetlerinden yararlanmasina iligkin nihai
s6zlesme hiikiimlerinin yerine gegmez. Odeme hizmetlerine iliskin hak ve yiikiimliiliikler, ilgili
mevzuat ile kullanici sézlesmelerinde diizenlenmektedir.

Hayhay, yiiriirlikteki mevzuattan kaynaklanan sorumluluklar1 sakli kalmak kaydiyla, bakim
caligmalari, teknik arizalar, iletisim altyapisindaki kesintiler, miicbir sebepler veya iigiincii
taraflardan kaynaklanan nedenlerle Site'nin kullaniminda meydana gelebilecek aksakliklardan
sorumlu tutulamaz.

Kullanici, Site'de yer alan bilgileri kendi degerlendirmesi dogrultusunda kullanacagini; 6deme
hizmetlerine iliskin baglayici bilgi ve sartlarin ilgili sdzlesmeler ile diger hukuki metinlerde
diizenlendigini kabul eder.

E. Kisisel Verilerin Korunmasi

Site iizerinden gerceklestirilen bagvurular ve elektronik iletigsim siireclerinde islenen kisisel
veriler, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak
islenmektedir.

Kisisel verilerin islenmesine iliskin ayrintili bilgiye Aydinlatma Metni, Cerez Politikas1 ve
diger hukuki metinlerden ulasabilirsiniz.

F. Yasal Uyarn ve Tebligatlar

Site'de yer alan yonetim kurulu {iyeleri, iist yonetim, organizasyon yapist ve diger kurumsal
bilgiler yalnizca bilgilendirme amaciyla yayimlanmaktadir.

Bu bilgiler, ilgili kisilerin sahsen hukuki muhatap oldugu veya kendilerine yapilacak
bildirimlerin Sirket bakimindan gegerli olacag: seklinde yorumlanamaz.

Hayhay'a yonelik her tiirlii resmi bildirim, ihtar, ihbar, dava, icra takibi ve diger hukuki
tebligatlar, yiiriirliikkteki mevzuat hiikiimleri uyarinca dogrudan Hayhay Elektronik Para ve
Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi tiizel kKisiligine ve Sirketin resmi tebligat adresine
yapilmalidir.

G. Kullanim Kosullarinda Degisiklik

Hayhay, isbu Site Kullanim Kosullarimi yiirtirliikteki mevzuat, faaliyetleri veya operasyonel
ihtiyaglar1 dogrultusunda 6nceden bildirimde bulunmaksizin degistirme hakkini sakli tutar.

Giincel metin, Site'de yayimlandig: tarihten itibaren yliriirliige girer.



H. Uygulanacak Hukuk

Isbu Site Kullanim Kosullarinin yorumlanmasi ve uygulanmasinda Tiirk Hukuku ve kurallari
uygulanir.

Odeme hizmetlerinden kaynaklanan uyusmazliklarda kullanicilarin 6493 sayili Kanun, ilgili
ikincil mevzuat ve tiiketici mevzuatindan dogan haklar1 saklidir.

I. Tletisim
Hayhay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi
Adres: Kizilirmak Mah. Ufuk Uni. Cad. No:13/B/3 Cankaya Ankara

E-posta: destek@hayhay.com

Miisteri Hizmetleri: 0850 222 95 96

KEP: hayhaybilisim@hs01.kep.tr
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