HAYHAY ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI
2025 YILI YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

1. GENEL BILGILER

Raporun Dénemi: 01.01.2025 - 31.12.2025

Sirketin Unvani: Hayhay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
Merkez Adresi: Kizilirmak Mah. Ufuk Uni. Cad. No: 13B/3 Cankaya Ankara
Yonetim Kurulu: Omer Faruk Torun, Yunus Emre Torun, Adem Aykin

Sirketin Sermayesi: 40.000.000,00- TL

2. YONETIM ORGANI UYELERIi VE UST DUZEY YONETICILER

Yil icerisinde yonetim kurulu tyeliklerinde meydana gelen degisiklikler, Tirk Ticaret

Kanunu’nun 363. maddesi uyarinca yonetim kurulu karariyla yapilmis ve isbu raporun

onaylanacagi ilk genel kurulun tasvibine sunulmustur. Ust diizey yéneticilere saglanan huzur

hakki, Gcret ve benzeri menfaatler bulunmamaktadir.

3. SIRKETIN iLGiLi HESAP DONEMINDEKI FAALIYETLERI VE ONEMLI GELISMELER

2025 yil, sirketimizin teknolojik altyapi bagimsizligini kazandigi ve pazar payini konsolide

ettigi stratejik bir yil olmustur.

Pazar ve Kullanici Biyiimesi: 2025 yili basinda 927.712 olan kiimilatif kullanici sayisi,
yil sonunda 1.141.000 barajini agsmistir. Aylik aktif kullanici sayilarimiz stabil bir seyir
izleyerek musteri sadakati hedeflerimize uygun gerceklesmistir.

Sistem ve Lisans Siiregleri: * TCMB lisansi kapsaminda sistemlerin 6zglin mimarimize
tasinma sireci basariyla tamamlanmistir.

o BKM (Bankalararasi Kart Merkezi) tyeligi tamamlanmis, TROY kart semasi ile
tam uyumluluk saglanarak kart ihrag yetkinligi kazanilmistir.

Givenlik ve Kalite: Uluslararasi veri glivenligi standardi olan PCI-DSS sertifikasyonu
sureci tamamlanmis, 6deme sistemleri altyapisi en ylksek giivenlik seviyesinde
tescillenmistir.

Uriin Gelistirme: Sanal ve Fiziksel POS iriinlerimizin ticari yayimi baslamis, sahada
aktif Gye is yeri kazanimi slirecleri hizlandiriimistr.

4. FINANSAL DURUM

Ozet Veriler: Sirketimiz 2025 yili faaliyetlerini basariyla tamamlamis olup, dénem
sonu itibariyla 4.094.568,55 TL vergi oncesi kar elde etmistir. Bu rakam, operasyonel
verimlilik ve kullanici bazindaki bliyiimenin finansal sonuclara pozitif yansidigini



gostermektedir. Gegmis Yil zararlarinin mahsup edilmesinin ardindan Vergi karsiliklari
ayrildiktan sonra kalan net tutar, genel kurulun onayina sunulacaktr.

Sirketimiz, 2025 yili icerisinde operasyonel verimlilik ve muhasebe otomasyonu
calismalarina agirlik vermis; bu sayede maliyet yonetimi optimize edilmistir.

¢ Sermayenin Durumu: Sirket sermayesinin karsiliksiz kalmadigi, borca batiklik
durumunun bulunmadig ve likidite oranlarinin operasyonel gereklilikleri karsiladigi
tespit edilmistir.

5. RiSK YONETIMI VE iC KONTROL SISTEMI

a) Erken Risk Tespit Komitesi ve Calismalari: Sirketimiz, faaliyetlerini etkileyebilecek
stratejik, finansal ve operasyonel risklerin 6nceden teshis edilmesi ve bu risklerin
yonetilmesi amaciyla gerekli izleme faaliyetlerini yiritmektedir. 2025 yili igerisinde
ozellikle;

« Siber Giivenlik ve Veri Riski: Odeme sistemleri alanindaki teknolojik risklerin yénetimi
kapsaminda PCI-DSS sertifikasyon siireci basariyla tamamlanmis, verilerin glvenligi
uluslararasi standartlara taginmistr.

e Altyapi Riski: Sistemlerin 6zgiin mimariye taginmasi (migrasyon) ile disa bagimliliktan
kaynakli teknik kesinti riskleri minimize edilmistir.

e Pazar Riski: Kullanici kazanimi ve aktiflik oranlari aylik bazda takip edilerek, finansal
surdurulebilirligi etkileyebilecek pazar daralmalarina karsi proaktif onlemler alinmistir.

b) i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Sistemi: Yonetim Kurulumuz, sirketin varliklarinin
korunmasi ve faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesini saglamak amaciyla ig
kontrol mekanizmalarini titizlikle isletmektedir.

e Denetim Calismalari: 2025 yil icerisinde BT Bagimsiz Denetim ve Pentest (Sizma
Testi) raporlari olumlu sonuglanmistir. Bu denetimler, i¢ kontrol sistemimizin
teknolojik ve operasyonel anlamda saglikli isledigini teyit etmistir.

¢ Muhasebe ve Raporlama Kontrolii: Muhasebe siireclerinde devreye alinan
otomasyon ¢alismalari, hatal kayit riskini azaltmis ve finansal raporlamanin
glvenilirligini artirmistir.

¢ Yonetim Kurulu Degerlendirmesi: Yonetim kurulumuz, mevcut i¢ kontrol sisteminin
sirketin 6lcegi ve faaliyetlerinin karmasikhgi ile uyumlu oldugunu, tespit edilen
alanlarda surekli iyilestirme yapilarak operasyonel verimliligin en Ust dlizeyde
tutuldugunu degerlendirmektedir.



6. DIGER HUSUSLAR VE SONUG
o Sirket Caligsan Sayisi : 2025 Yili aralik ayi itibariyle sirketin galisan sayisi 13 tir.

o Sirketle islem Yapma Yasagi: Yonetim Kurulu tyeleri, genel kuruldan alinan izin
cergevesinde sirketle islem yapma yetkisine sahiptir.

« idari ve Adli Miieyyideler: Dénem icerisinde yénetim organi tiyeleri veya sirket
aleyhine mevzuat hikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle verilen 6nemli bir idari
veya adli miieyyide bulunmamaktadir.

¢ Basin Yansimalari: Sirket faaliyetleri Bloomberg, Swipeliner ve CNBC-e gibi
mecralarda genis yer bularak kurumsal itibarimiza katki saglamistir.

Sonug: Yonetim Kurulumuz, 2025 yili faaliyetlerinin sirket ana s6zlesmesine ve yasal
mevzuata uygun oldugunu, 2026 yili igin belirlenen "Agik Bankacilik" ve "Servis Bankaciligi"
hedefleri igin gerekli zeminin hazirlandigini beyan eder.

Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Bsk.Yrd.

Omer Faruk Torun Yunus Emre Torun

Yonetim Kurulu Uyesi
Genel Miidiir
Adem Aykin



